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SPID identificazione digitale e  
Servizi del Sistema Camerale 
per le Imprese
Il ruolo del sistema camerale nel sistema pubblico di 
identità digitale tra obblighi di legge e opportunità



SPID, Agenda Digitale e piano Crescita Digitale
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Uno dei pilastri 
dell’agenda digitale

Infrastruttura abilitante per la 
fruizione dei servizi on line

Strumento a supporto della 
Digital Trasformation delle PMI

SPID è uno dei 12 progetti strategici del 
Team per la trasformazione digitale 



Alcuni principi dei servizi digitali
Ripensamento dei servizi on line, anche nella vison europea 
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• Entro il 2020 le amministrazioni e le istituzioni 
pubbliche nell’Unione europea dovranno essere 
efficienti e inclusive, e fornire servizi pubblici 
digitali end-to-end, personalizzati e intuitivi per 
tutti i cittadini e le imprese nell’UE.

• Digital first

• Mobile first

• Security and privacy by design



SPID: gli obiettivi del Governo 

Strumento di 
semplificazione 
che incentiva 
l’uso dei servizi 
online
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Strumento di 
semplificazione 
che incentiva 

l’uso dei servizi 
online

I vantaggi 
nell’adozione di 
SPID per PPAA

e privati



Identità digitale: chi c’è dall’altra parte del web 1/2

Nell’economia immateriale, sicurezza, certezza giuridica, e 
riservatezza non devono venir meno nonostante la facilità di 
accesso alle informazioni, la velocità e la fruizione dei servizi 
essere 
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Identità digitale: chi c’è dall’altra parte del web 2/2

Ogni servizio disponibile sul web (accessibile da PC o da 
dispositivo mobile) richiede un’autenticazione informatica 
quindi:

- Necessaria la registrazione (procedura spesso lunga e 
ripetitiva)

- Processo di registrazione e autenticazione diversi a 
seconda del servizio e di chi lo eroga

- Diverse credenziali: rischio di avere tante credenziali, 
«chiavi di accesso», quanti sono i servizi che utilizzo
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Una identità digitale: facile, sicura e veloce

Stesse credenziali di 

accesso per tutti i servizi 

e per ogni device
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SPID: la definizione (art 64 CAD D.lgs 82/2005 – DL 69/2013)
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Il Sistema Pubblico di Identità Digitale (SPID) 
è il sistema che permette a cittadini e imprese di 
accedere con un’unica identità digitale ai servizi 
online della PA e dei privati aderenti. 

E’ costituito come un insieme aperto di 
soggetti pubblici e privati (qualificati) 
che gestiscono i servizi di 
registrazione e di messa a 
disposizione delle credenziali e degli 
strumenti di accesso in rete nei 
riguardi di cittadini e imprese per conto 
delle Pubbliche Amministrazioni e su 
base volontaria di soggetti privati.



SPID e sistemi di autenticazione a valore legale per 
servizi PA
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Art. 64 CAD: Modalità di accesso ai servizi erogati in rete dalle 
pubbliche amministrazioni

Con le modifiche al CAD e SPID a regime (fine 2017) gli unici 
strumenti idonei per l’autenticazione ai servizi in rete della PA saranno 
SPID, CIE/CNS (anche nell’accezione CNS-TS)
PIN, user e PWD dedicate andranno in disuso e perderanno il 
requisito di idoneità legale 



Come riconosco che un servizio è accessibile con SPID
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Le amministrazioni che 
consentono l’accesso 
ai propri servizi online 
tramite identità digitale 
unica espongono il 
«pulsante» di accesso 
SPID.

E’ uno standard uguale 
per tutti



SPID: tra usabilità e sicurezza
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SPID: gli attributi identificativi e secondari

Gli elementi costitutivi di una identità digitale
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PERSONE FISICHE PERSONE GIURDICHE

• Codice identificativo
• Nome
• Cognome
• Codice Fiscale
• Luogo di nascita
• Data di nascita
• Documento di identità

• Codice identificativo
• Denominazione o ragione sociale
• CodiceFiscale

Recapito telefonico
indirizzo di posta elettronica 

Domicilio fisico e digitale

I dati personali comunicati al gestore di identità digitale per richiedere SPID, non 

verranno utilizzati a scopo commerciale. 

Con SPID la privacy è totalmente garantita.



SPID: i ruoli
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AgID svolge attività di regolatore e vigilanza sul sistema e di garante 
della federazione di fiducia e realizza e gestisce il Registro SPID.

E’ il gestore delle convenzioni per l’adesione a SPID da parte di tutti i 
soggetti IdP, AA, PA, privati

Identity Provider (IdP):

forniscono le identità digitali 
e svolgono le attività di 

autenticazione

Service Provider (SP):

forniscono servizi digitali 
accessibili attraverso 

credenziali SPID verificate 
dagli identity provider che le 

hanno rilasciate

Attribute Authority (AA): 

forniscono attributi 
qualificati quali 

attestazione di stati, ruoli, 
titoli e cariche.



SPID: il modello logico

Attributi
identificativi
Nome, cognome, 

ragione sociale, CF, 
…

Identity Provider (IdP):

Attribute Authority (AA):

IDENTITÀ
DIGITALE

Eventuali 
attributi 

qualificati

Attributi 
secondari 
Telefono, PEC, 

domicilio digitale, …

Utente:
persona fisica o giuridica

Codice 
identificativo

14 caratteri es. 
ABCD123456789A
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SPID: il modello di funzionamento

Netta distinzione tra il ruolo 
dell’Identity Provider e del 
Service Provider

3 momenti per l’accesso al 
servizio:

1. Identificazione 

2. Autenticazione 

3. Autorizzazione
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Adesione delle PPAA
Le PPAA diventano Service Provider SPID
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Le amministrazioni devono obbligatoriamente aderire 
al Sistema Pubblico di Identità Digitale entro il 2017.

2017

L’adesione al sistema comporta 
l’interfacciamento dei propri servizi online 
a SPID e richiede la sottoscrizione di una 
Convenzione con AgID secondo un 
modello prestabilito (disponibile dal 1 
marzo 2016) 

Marzo

2016

Convenzione
con AgID 
secondo 
modello 
prestabilito

Le PPAA non dovranno più gestire l’autenticazione degli utenti poiché sarà eseguita dai gestori di 
identità che forniranno il servizio di autenticazione alla PA a titolo gratuito. Le PA potranno così 
concentrarsi nella realizzazione di servizi utili a cittadini e imprese.



Adesione e servizi disponibili
4.273 servizi dichiarati accessibili con SPID da parte delle PPAA
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SPID
https://attidepositati.camcom.it

https://fattura-pa.infocamere.it



I primi servizi del sistema camerale accessibili con SPID

Oltre 71.667 PMI attive 

620.000 fatture registrate
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attidepositati.camcom.itfattura-pa.infocamere.it impresainungiorno.gov.it

Fattura Elettronica 
verso la Pubblica 
Amministrazione

Elenco Atti depositati 
dagli Agenti della 

riscossione

2.600.000 documenti disponibili 

on line in modalità sicura

SUAP
Sportello Unico delle 

Attività Produttive

266.700 pratiche 

telematiche gestite nel 2016

più di 3400 comuni aderenti



Obiettivo: un kit di identità digitale per le imprese
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Il kit raccoglierà la filiera delle identità digitali dell’imprese, una sorta di 
«mazzo di chiavi universale», diverso rispetto al profilo di servizio 
(autenticazione/disposizione), al livello di sicurezza, al tipo di device 
(computer, smartphone, tablet). 

Si compone di :

• SPID 

• CNS 

• firma digitale

L’obiettivo operativo è diffondere un «kit» che 
permetta alle imprese l’identificazione digitale in 
ogni servizio in rete delle pubbliche 
amministrazioni e potenzialmente di organizzazioni 
private (es. banche, utilities, …).

Diffusione
IDENTITÀ
DIGITALE



Ottenere SPID attraverso la Camera di Commercio 
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La Camera di Commercio  accompagna nella procedura di verifica della 
tua identità digitale per ottenere velocemente e gratuitamente le 

credenziali SPID.

In Camera di Commercio puoi 
contare sull’aiuto e l’assistenza 
degli operatori di sportello a cui puoi 
rivolgerti per qualunque 
informazione.



Ottenere SPID
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Chi può richiedere SPID

Per richiedere e ottenere le tue credenziali SPID, il Sistema 
Pubblico di Identità Digitale, devi esser maggiorenne.

Di cosa hai bisogno

• un indirizzo e-mail

• il numero di telefono del cellulare che usi normalmente 
(ad uso strettamente personale)

• un documento di identità valido (carta di identità o 
passaporto)

• la tessera sanitaria con il codice fiscale



Chi sono gli Identity Provider oggi

Se ai bisogno 
di aiuto AgID 
ha istituito un 
call center 
dedicato
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SPID - Accesso ad un servizio: step 0

Il logo per 
accedere ad 
un servizio 
autenticato 
con SPID è 
sempre lo 
stesso e 
riconoscibile
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SPID - Accesso ad un servizio: step 0
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Anche da dispositivi mobili



SPID - Accesso ad un servizio: step 1

• L’utente deve selezionare il 
proprio Identity Provider (che 
custodisce la sua identità digitale
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• Il Service Provider non deve 
discriminare  l’utente rispetto 
all’Identity Provider: le credenziali 
SPID permetto l’accesso ai servizi 
indipendentemente dal Identity 
Provider scelto 



Differenze tra SPID e CNS
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• Il sistema di autenticazione è interamente sotto 
la responsabilità di chi eroga il servizio.

• Oneri previsti dall’art. 17,comma 2, del D.Lgs.
70/2003 a carico di chi eroga il servizio;

• Strong authentication e possibilità di  maggior 
sicurezza su cifratura e mutua autenticazione;

• Maggior livello di integrazione e ergonomia tra 
servizio e autenticazione;

• No «mobile use».

• Il sistema di autenticazione è interamente 
delegato ad una terza parte «fidata»

• Disponibilità di un parco utenti senza bisogno di 
censirli e no oneri derivanti dalla conservazione 
dei dati personali (attributi identificativi e 
secondari);

• soddisfatto per legge gli oneri previsti dall’art. 
17,comma 2, del D.Lgs. 70/2003 riferendo 
semplicemente che l’accesso al proprio servizio 
è avvenuto tramite SPID. 

• Vigilanza AgID e vincoli su 
realizzazione/gestione servizi

• per SPID 1 e 2 no device fisici da configurare 
(solo OTP)

Entrambi definite da Art. 64 CAD come strumenti idonei (e unici) di 
accesso ai servizi erogati in rete dalle pubbliche amministrazioni



Attribute Authority: gestore di attributi qualificati
Forte richiesta da parte di AgID e altre PA Centrali 
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un soggetto qualificato che fornisce attributi qualificati quali attestazione di stati, 
ruoli, titoli e cariche legate ad una identità digitale. L’AA interagisce con il SP 

• InfoCamere è coinvolta su RI e INI-PEC per legge: art 16 DPCM 24 ottobre 2014
• a) il Ministero dello sviluppo economico in relazione ai dati contenuti nell'indice 

nazionale degli indirizzi PEC delle imprese e dei professionisti di cui all'art. 6-bis 
del CAD; 

• c) le camere di commercio, industria, artigianato e agricoltura per l'attestazione 
delle cariche e degli incarichi societari iscritti nel registro delle imprese;

Modifiche al CAD:
L’AA di INI-PEC oltre a certificare l’indirizzo PEC di professionisti e imprese, attesta anche 
l’appartenenza di una persona fisica ad un ordine o collegio  professionale  istituito con 
legge dello stato

COSA È:

Attribute Authority
1



I servizi digitali della Camera di 
Commercio 



Le esigenze delle imprese:

Impresa

Conoscere 
meglio i 
clienti Monitorare 

clienti e 
fornitori

Ampliare la 
clientela

Espandersi 
all’estero

Operare 
con l’Italia 
dall’estero

Fatturare 
alle PA

Gestire 
online i 

pagamenti 
alle PA

Dialogare via 
PEC con 
imprese e 

professionisti 

Operare nei 
mercati 

finanziari

Fare rete 
con altre 
imprese

Innovare

impresa



Conoscere meglio i clienti
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Verificare la regolare iscrizione nel Registro Imprese del 
cliente, chi sono i soci, chi amministra l’azienda, chi ha 
poteri di firma, se esistono procedure concorsuali, la 
situazione economico-finanziaria per le società di capitali.

Su registroimprese.it è possibile:
• Cercare un’impresa
• Consultare la Visura 
• Consultare il bilancio della società di capitali.

Non è necessario essere registrati: l’utente 
occasionale effettua una ricerca gratuita e paga 
con carta di credito ogni singolo acquisto (Visura, 
Bilancio) e riceve fattura via email.
L’utente registrato versa su un conto prepagato o 
su Iconto. Ogni acquisto viene scalato dal suo 
credito e riceve fattura per il versamento effettuato.

Con l’app RIQrcode inoltre, è possibile verificare 
l’autenticità della Visura esibita dal cliente.

Conoscere 
meglio i 
clienti



Monitorare clienti e fornitori
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Tenersi informato di ogni variazione nell’assetto del cliente o del fornitore

In registroimprese.it, tramite ri.variazioni d’impresa, è possibile:

• Stilare una lista di imprese da tenere sotto controllo

• Scegliere quali tipologie di eventi interessa osservare

• Essere informati tempestivamente di ogni variazione (tramite email 
o PEC)

• Ottenere la Visura aggiornata

E’ un servizio riservato agli utenti registrati.

Ampliare la clientela
Individuare nuovi possibili clienti, tramite elenchi prospect

In registroimprese.it, tramite ri.map, è possibile:

• ottenere un elenco di imprese scegliendo fra criteri di selezione 
territoriali (regione, provincia, comune), di natura economica e 
dimensionale (attività economica, classe di fatturato o di capitale, 
classe di addetti)

E’ un servizio riservato agli utenti registrati.

Monitorare 
clienti e 
fornitori

Ampliare la 
clientela



Espandersi all’estero
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In registroimprese.it è possibile ottenere la Visura in Inglese.
E’ un servizio disponibile anche agli utenti non registrati.

Proporsi ad imprese estere o partecipare a gare internazionali 

Operare con l’Italia dall’estero
L’impresa estera può verificare la Visura di un’azienda italiana

In registroimprese.it è possibile ottenere la Visura in Inglese 
anche dall’estero, navigando su pagine in lingua inglese.
E’ un servizio disponibile anche agli utenti non registrati.

Espandersi 
all’estero

Operare 
con l’Italia 
dall’estero



Gestire 
online i 

pagamenti 
alle PA

Fatturare alle PA
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Con fattura-pa.infocamere.it le PMI italiane possono compilare 
online e trasmettere, attraverso il Sistema di Interscambio, la 
fattura elettronica ad una Pubblica Amministrazione beneficiando 
della completa gestione gratuita di 24 fatture nell'arco dell'anno.

Emettere la fattura elettronica (oggi obbligatoria)
per i servizi resi ad una Pubblica Amministrazione

Gestire online i pagamenti alle PA

Un conto sicuro e completamente online per i pagamenti alle Pubbliche 
Amministrazioni

Con www.iconto.infocamere.it l’impresa può gestire online e in 
totale sicurezza i pagamenti dei servizi offerti da registroimprese.it e 
impresainungiorno.gov.it e assolvere agli adempimenti fiscali con il 
modello F24. L’Istituto di Pagamento InfoCamere è il primo 
prestatore di servizi di pagamento non bancario ad offrire alla 
propria clientela il servizio F24 per via telematica.

Fatturare 
alle PA



Dialogare via PEC
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con imprese e professionisti 

Con www.inipec.gov.it chiunque può ottenere l’indirizzo di un 
professionista o di un’impresa presenti sul territorio italiano.
L'indice viene costantemente aggiornato con i dati provenienti 
dal Registro Imprese e dagli Ordini e dai Collegi di 
appartenenza, nelle modalità stabilite dalla legge.
La consultazione è libera e gratuita.

Ottenere l’indirizzo di Posta Elettronica Certificata di un’impresa 
o di un professionista iscritto all’Ordine

Operare nei mercati finanziari

Ottenere il rilascio dell'identificativo internazionale per le persone giuridiche 

Con lei-italy.infocamere.it le imprese e i fondi italiani 
possono  richiedere il rilascio o il rinnovo del proprio 
codice LEI (Legal Entity Identifier), l'identificativo univoco 
e globale per soggetti che operano nei mercati finanziari.

Dialogare via 
PEC con 
imprese e 

professionisti 

Dialogare via 
PEC con 
imprese e 

professionisti 



Fare rete con altre imprese
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Sul sito contrattidirete.registroimprese.it
è possibile conoscere tutte le reti di 
imprese costituite e iscritte al Registro 
Imprese scaricando l’elenco completo 
(PDF o CSV) dalla sezione Statistiche.
Inoltre l’utente trova le informazioni 
giuridiche e pratiche sul contratto di rete 
e la guida alla costituzione di una rete.
E’ possibile costituire una rete d’imprese 
anche senza Notaio.

Verificare quali reti di imprese esistono e da chi sono composte. Creare una rete di 
imprese, anche senza l’intervento del notaio, per ampliare e rafforzare il proprio business.

Fare rete 
con altre 
imprese



Innovare
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#ItalyFrontiers

Sul sito startup.registroimprese.it e 
pminnovative.registroimprese.it è possibile 
conoscere tutte le imprese innovative iscritte al 
Registro Imprese scaricando l’elenco completo (PDF 
o CSV) dalla sezione Statistiche.
La startup e la PMI innovativa possono inserire 
ulteriori informazioni, anche sotto forma di file 
multimediali, per descrivere le proprie capacità, 
l’organizzazione, le competenze e l’idea di 
innovazione che le caratterizza. 
Queste informazioni, auto-dichiarate in modo 
semplice e veloce dal legale rappresentante e da lui 
sottoscritte con firma digitale, diventano la vetrina 
per farsi conoscere al mondo e in particolare agli 
investitori in cerca di idee nuove sulle quali 
impegnare il loro capitale.

Un servizio per chi fa innovazione, un servizio per l'Italia: il database ufficiale delle 
Camere di Commercio che raccoglie le startup e le PMI innovative italiane

Innovare
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Maggiori informazioni su benvenutaimpresa.infocamere.it



Le Camere di Commercio presentano 
il cassetto digitale dell’imprenditore:

impresa.italia.it



Linea strategica di proposizione 

4141

Cittadino
Imprenditore 

Disintermediazione
Servizi erogati tramite 

interfacce di facile fruizione

Mobile first
Design coerente 

alle linee governative 

Identità digitale
Strumento di 

accesso ai servizi 
(oltre alle CNS)

Percorso
Contributo fattivo alla 

cittadinanza digitale per la 
creazione dell’ecosistema 

di Paese



Accesso con SPID o CNS alle aree informative                     

42



La mia impresa: visure, atti, bilanci
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Il mio fascicolo informatico d’impresa  
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Le mie pratiche nel Registro delle Imprese
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Attività produttive: le mie pratiche SUAP 
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La mia situazione versamenti del Diritto Annuale
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Cerco collaborazione con startup e PMI innovative
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FATTURAZIONE ELETTRONICA: https://fatturaelettronica.infocamere.it/fpmi/service

ALTERNANZA SCUOLA LAVORO: https://scuolalavoro.registroimprese.it/rasl/home

PUNTO UNICO DI CONTATTO – EGOV : www.impresainungiorno.gov.it

NUOVO PORTALE REGISTRO IMPRESE: www.registroimprese.it

SERVIZIO LIBRI DIGITALI: https://libridigitali.camcom.it/
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Michele Silletti

michele.silletti@infocamere.it

twitter.com/infocamere

infocamere.it

Grazie per l’attenzione.


